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Novell Consulting:
Ladéni a proaktivni
° analyza pro GroupWise

Maximalizujte
_ i hodnotu svych
|Pdveshc

do systemu

GroupWise

Potrebujete maximalizovat hodnotu firemnich investic do systému GroupWise.? Obratte

se na Novells Consulting. Nasi experti na GroupWise s pomoci osvédcené metodologie

vyhodnoti navrh a stav vasi implementace systému GroupWise, vymezi problémy,

doporucCi zlepSeni a poskytnou plan udrzby systému GroupWise. Tato provérka
napomuze vytvoreni takového zdravého a stabilniho prostfedi GroupWise ve vasi
spole¢nosti, které bude schopno se vyporadat s dneSnimi naroky na pfedavani zprav a

kolaborativni zpracovani dat a se zitfejSimi potfebami elektronického obchodovani.

Reseni GroupWise

O LADENi A PROAKTIVNi ANALYZE
SYSTEMU GROUPWISE

O SYSTEMU GROUPWISE

pro jednu Sit’

GroupWise je zakladem rustu vaseho podniku,

jelikoZ s vyuzitim stavajicich investic do technologie Ladéni a proaktivni analyza pro GroupWise,
vytvaii a udrzuje bezpeéné a vysoce piizptisobené které nabizi Novell Consulting, vam pomuze
predavani zprav v ramci elektronického zaruCit optimalni navrh a implementaci systému
obchodovani a vztahy napomahajici spolupraci. GroupWise. Diky této analyze ziskate (1) nezbytny
Efektivni systém GroupWise vam umoznuje zvysit systémovy standard a (2) jistotu, Ze vaSe systémy
produktivitu uzivatell a snizit naklady na spravu GroupWise budou pfipraveny na budouci vyzvy,
spojené s provozovanim systému predavani zprav které elektronické obchodovani pfinese v oblasti

a podpory spoluprace a tak snizuje celkové naklady predavani zprav a spoluprace.

na viastnictvi pocitatové sité. PFinosy systému GroupWise se nejlépe

Dnesni oddéleni informacnich technologii se realizuji, jestlize je vase prostfedi GroupWise

potykaji s problémem reaktivni podpory technologil. zdravé a existuje konzistentni plan proaktivni

Na proaktivni vyhodnocovani a analyzu dnesnich L L L ’

udrzby. Ladéni a proaktivni analyza pro
systémU a zitfejSich narokl nezbyvéa ¢asto dostatek _ i o i o

GroupWise nasledujicim zplsobem optimalizuje
€asu. Novell Consulting vam v podobé Ladéni

vase investice do pfedavani zprav, spoluprace a
a proaktivni analyzy pro GroupWise nabizi

pocitacové sité:
odbornou analyzu a radu. To zarucuje, ze vase

investice do zakladni technologie a vase vztahy * Ovéfuje vas navrh, stav a udrzbu systemu

vybudované s podporou systému GroupWise GroupWise.
v ramci elektronického obchodovani budou integrélni * Nabizi doporuceni za u¢elem maximalniho
soucasti spravovatelného, efektivniho a zdravého zvyseni efektivity, zvySeni spokojenosti

prostfedi GroupWise. uzivatel a minimalizace spravy.



KDO POTREBUJE LADENI
A PROAKTIVNi ANALYZU PRO
GROUPWISE?

Ladéni a proaktivni analyza pro GroupWise mlze

mit nasledujici pfinosy pro vasi organizaci:

» Polozeni zakladl spoluprace v ramci
elektronického obchodovani

» Nakonfigurovani zékladu pro sdileni pland
a spole¢ného pouzivani kalendara

» Priprava na slouc¢eni nesourodych systému
elektronické posty do jednoho systému

« Jistota, Ze vSechny procesy probihajici ve
velkych, slozitych nebo pro specialni ucely
vytvorenych prostredich GroupWise funguji
spravné a optimalné

» Pomoc pfi pfipravé prostiedi pfedavani zprav
na vyznamnou zménu nebo rust

= Zmiréni obav o vykonnost a spolehlivost

systému GroupWise

CO NABIizZi LADENIi A PROAKTIVNI
ANALYZA PRO GROUPWISE

Ladéni a proaktivni analyza pro GroupWise je
feseni prizpusobené vasim specifickym potfebam
v oblasti pfedavani zprav a spoluprace. Konzultanti
spole¢nosti Novell vam v pribéhu praci pomohou
vyhodnotit vas systém GroupWise ve vztahu

k vaSemu prostfedi, obchodnim potfebam a
predpovidanému rustu. Prace zahrnuji neinvazivni

podrobnou analyzu a posouzeni nasledujiciho:

Obchodni prostredi
» Potfeby
« Cile
» Cile v rozvoji systému GroupWise
» Planovani kapacity

» Sprava systému GroupWise

Architektura systému GroupWise

+ Umisténi a konfigurace postovnich Uradu

» Umisténi a konfigurace domén

+ Umisténi postovnich Gradd, domén a bran
v NDS

+ Umisténi a konfigurace postovnich uradd,
domén a bran v siti WAN

+ Konfigurace klientd

» Dimenzovani serveru

» Konfigurace propojeni

Konfigurace domén a postovnich urada
+ Tok zprav (optimalizace a cenova vyhodnost)
+ Chybové stavy
+ Ladéni servert a systému GroupWise —
véetné serverovych zdroju pro domény,
postovni Urady a brany za ucelem
optimalizace hardwaru a vyladéni systému

* Verze modulll

Komplexni plan udrzby systému
GroupWise

» Postovni urady
+ Domény

» Brany

SOUCASTI PROJEKTU

Ladéni a proaktivni analyza pro GroupWise

zahrnuje nasledujici:

» Neinvazivni sbér dat na pracovisti

» Diskusi pfedbéznych zjisténi na pracovisti

+ Vyzkum a vytvoreni dokumentli mimo pracovisté

« Zpravu o posouzeni stavu a navrhu
vypracovanou specificky pro vase prostredi.

Ta zahrnuje nasledujici:

— Standardni predlohu konfigurace systému

GroupWise

Novell Consulting:
Ladéni a proaktivni

analyza pro GroupWise °

Novell GroupWise 5.5 je
hnacim motorem predavani
zprav a spoluprdce v ramci

elektronického obchodovani:

elektronicka posta
kalendare
planovani

sprava dokumentii

Sprava vsech informaci
souvisejicich se spolupraci
z jednoho snadno
pouczitelného bodu — vcetné
elektronické posty

dokumentii, tabulek, obrazkii,

plani, diskusi a vkoli.
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° analyza pro GroupWise

GroupWise podporuje
nejsirsi radu klientskych
a serverovych platforem
mezi vSemi nastroji pro

predavani zprav a podporu

spoluprace; Jednoducha

a snadna komunikace napric
intranety a Internetem.

Sber informaci, pristup
k informacim a sdileni
a predavani informact

nebyly nikdy snazsi.

— Doporuceni pro zvyseni efektivity systému
GroupWise
— Ovéfeni stavu systému GroupWise

— Plan doporuéené udrzby

» Nasledny konferenéni hovor rozebirajici
zjisténi a doporuceni
Novell Consulting pouzije nejlepsi praktiky

pramenici z mnohaletych zkusenosti a sestavi
individualné pfizpusobenou zpravu, ktera poskytne
neocenitelny podrobny standard a bude obsahovat
posouzeni stavu a posouzeni navrhu. Zprava bude
kromé toho obsahovat doporuéeni ke zjednoduseni
systému GroupWise podle potfeb a naroku
spole¢nosti. A koneéné, Ladéni a proaktivni
analyza skyta specificka doporu¢eni ohledné
prostfedi ve vasi organizaci. Tato doporuceni

vam pomohou zachovat bezchybny stav systému.

GROUPWISE A NOVELL CONSULTING

Novell Consulting nabizi souhrnné odborné
znalosti systému GroupWise, aby vasemu
oddéleni informacnich technologii pomohl piné
vyuzit jeho vyhod. Nasi konzultanti zaruduji
optimalni konfiguraci systému GroupWise pro
specifické potfeby vasi organizace. Ladéni a
proaktivni analyza pro GroupWise navic zahrnuje
ty nejlepSi praktiky a metodologie, které Novell
Consulting pouziva. To zaru€uje, Ze se vam
dostane konzultaci na soudobé urovni a v trvale
vysoké kvalité — se zvlastnim ohledem na vase
jedineéné vypocetni prostredi.

Protoze systému GroupWise nerozumi nikdo
Iépe nez Novell Consulting, ve spolupraci s nami
muzete poznat rozdil mezi efektivnim naplnénim
obchodni vize vasi spole¢nosti a prostou

implementaci jiné technologie.

MAXIMALIZUJTE HODNOTU SVYCH
INVESTIC DO POCITACOVE SIiTE A
PREDAVANI ZPRAV

Novell Consulting pfimo reaguje na vase zadosti

o rychle vyvinuta, Spickova reseni vasich sitovych

a obchodnich potfeb. Rychle a efektivné vam
pomahame maximalizovat hodnotu vasich investic do
pocitacové sité a zaru€ujeme vam, ze bude mozno
sit udrzovat v souladu s vyvojem vasich potreb.
Novell Consulting vam pomaha planovat a udrzovat

systémy, které rostou spolu s vasi spole¢nosti.

PRINOSY

Nedavna studie, kterou vypracovala Gartner

Group, ukazala, ze 73 % nakladd na vlastnictvi
pocitacové sité pfipada na spravu. Zdravé prostredi
GroupWise se snaze udrzuje, je spolehlivéjsi

a rychlejsi; prostrednictvim Ladéni a proaktivni
analyzy pro GroupWise plné vyuzijete své investice

do tohoto prostredi.

NOVELL CONSULTING

Konzultanti spole¢nosti Novell jsou vysoce vyskoleni
profesionalové s mnohaletymi zkusenostmi s
navrhovanim a implementaci velkych podnikovych
pogitadovych siti. Uzce spolupracuji se skupinami
pro vyvoj produktd, technickou podporu a
vzdélavacimi skupinami ve spole¢nosti Novell,

aby vam mohli nabidnout nejvyssi uroven
technickych znalosti, zkuSenosti a hluboké
proniknuti do podstaty véci. Novell nabizi tplny
soubor zdroju, aby mohl klientdm pomoci naplnit
jejich potreby, mezi jinym konzultace na pracovisti,
fizeni procesl, obchodni feseni, vyvoj na zakazku,
Skoleni uzpusobené konkrétnim potfebam a

vytvareni produktu. Zakladem nasich feseni jsou:

- Spickové sluzby predavani zprav a podpory

spoluprace



» Vyspélé technologie distribuovaného
zpracovani dat

» Otevrené internetové standardy

» Navrhy provérené v realnych podnikovych
prostredich

» Vynikajici technicka $koleni a podpora

Novell Consulting Uzce spolupracuje se
skupinami Novell Technical Support a Novell
Education, aby vdam mohl pomoci dobfe vyuzit
jejich sluzby. Na$ pfistup zaloZzeny na totalnim
feseni je neocenitelny pfi feSeni vasich obchodnich

problémU a naplfiovani vasich obchodnich cild.

Novell Consulting:
Ladéni a proaktivni

analyza pro GroupWise e

VYSLEDEK

Ziskate pfimy pfistup k celosvétovému
konzultaénimu tymu, ktery skute¢né zna NDS a
v8echna reseni Novell. Novell Consulting vam
pomUze vyhodnotit vase potrfeby v oblasti
pfedavani zprav a spolupréace, planovat systémy,
které porostou spolu s potfebami vasi spole¢nosti,
a pfizplsobit technologii narokm dnesni Sitové

ekonomiky.
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Skoleni a podpiirné sluzby
k produktiim Novell

Dalsi informace o $kolenich

k produktim, certifikaénich
programech, konzultaénich

a technickych podptrnych
sluzbach zajistovanych
spole¢nosti Novell na celém
svété ziskate, navstivite-li:

www.novell.com/services

Dalsi informace

Prosim obrafte se na vase mistni
zastoupeni spole¢nosti Novell
nebo navstivte na§ WWW server

www.novell.com/consulting

Spolecnosti Novell mizete také
volat na telefonni ¢isla:

Z USA a Kanady: 1 888 321 4272
Z celého svéta: 1 801 861 4272
Fax: 1 801 861 8473

Novell Praha s.r.o.

tel: +420 2 21 85 69 99
fax: +420 2 21 85 67 77

www.novell.com

Novell



